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¢ Se a 0 ARAXA fosse uma
pessoa, quem seria?

O que sente?




PERFIL:

Nome: Araxa
Origem: Indigena
Sexo: Masculino
Idade: 34 anos
Formacao: Humanas

Araxa € um homem timido, que
esta gravido e € pai “fresco’,
faz voluntariado e tem
lideranca.

Luta por autonomia,
empoderamento, inclusao,
conhecimento e diversidade.
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“Posso ajudar a ficar melhor.”
“Eu atuo no terceiro setor.”
“Me sinto bem fazendo conexdes através do conhecimento.”
“Me sinto desafiado frente as adversidades.”
“Como concretizar as ideias?”

O que pensa?

O que vé?

A passarela como oportunidades de conexdes, gente desassistida,
desigualdade, terra fértil, gente que acredita e gente que nao se importa.

O que sente?

Inquietudes, desconfortavel, otimista, comprometido, necessario e

esperancoso, capacidade de se reinventar e criando solucoes diante das
adversidades.



O que eu acho que ESPERAM DE MIM?

Resolutividade: materializacao dos projetos, trabalho de rede, encontrar
solucoes para problemas recorrentes.

Comprometimento: no acolhimento da demanda trazida, de continuidade,
com suas causas.

Apoio: estar presente, facilitador.

Iniciativa: promover conexoes, tomar frente sabendo os passos a serem
dados, defesa de direitos frente ao negador.

Posicionamento: protagonismo na construgao das solugoes diante das
mazelas da sociedade.






“Eles olharao mais para
seus pes do que para |
seus labios.”

Tom Peters
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O que é Cultura Organizacional?

SCHEIN

"A cultura € um poderoso conjunto de forcas latentes
que determinam 0 comportamento, & maneira como
percebem as coisas, o0 modo de pensar e os valores.
A cultura é propriedade de um grupo e existe na
organizagdo como um todo a partir do momento que
ha histérias compartilhadas. E profunda, ampla,
estavel, da sentido a vida e a torna previsivel. A
cultura € a principal fonte de identidade
organizacional. Na empresa determinam a estratégia,
os objetivos e 0 modo de operacgao’




O que é Cultura Organizacional?

“Culturas sao descritas como "o jeito como
fazemos as coisas por aqui”. Elas se
formam por si s0s, a menos que as
empresas se dediqguem a construi-las de
modo consciente.”

James Heskett
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Ampliar Significado

“Nada € mais motivador do que
ter a certeza de estar fazendo
diferenca no mundo.”

Laszlo Bock



Significado

Proposito
Valores
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. Por que
trabalhamos?
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41«7 Gremos que nossa primeira responsabilidade é para com os médicos, enfermeiras
' de'pacientes, para com as maes, pais e todos os demais que usam nossos produtos

/I o 0 ~ o
« ® ~ 0 o s e servicos. Para atender suas necessidades, tudo o que fizemos deve ser de alta
el . = qualidade. Devemos congtaljtemente nos esforcar para _reduzir nossos custos, a fim
- o de manter precos razoaveis. Os pedidos de nossos clientes devem ser pronta e
. e 70 corretamente atendidos. Nossos fornecedores e distribuidores devem ter a
. = ' oportunidade de auferir um lucro justo.
Somos responsaveis para com nossos empregados, homens e mulheres que

conosco trabalham em todo o mundo. Cada um deve ser considerado em sua
C re O individualidade. Devemos respeitar sua dignidade e reconhecer seus méritos. Eles
devem sentir-se seguros em seus empregos. A remuneragao deve ser justa e
adequada e o ambiente de trabalho limpo, ordenado e seguro. Devemos ter em
mente maneiras de ajudar nossos empregados a atender as suas
responsabilidades familiares. Os empregados devem sentir-se livres para fazer

gcrﬁmwuq%tﬁrﬂmwn sugestoes e reclamacodes. Deve haver igual oportunidade de emprego,
desenvolvimento e progresso para os qualificados. Devemos ter uma administragao
competente, e suas agdes devem ser justas e éticas.
Somos responsaveis perante as comunidades nas quais vivemos e trabalhamos,
bem como perante a comunidade mundial. Devemos ser bons cidadaos - apoiar
boas obras sociais e de caridade e arcar com a nossa justa parcela de impostos.
Devemos encorajar o desenvolvimento do civismo e a melhoria da saude e da

educacao. Devemos manter em boa ordem as propriedades que temos o privilégio
de usar, protegendo o meio ambiente e os recursos naturais.

Nossa responsabilidade final € para com os acionistas. Os negocios devem
proporcionar lucros adequados. Devemos experimentar novas idéias. Pesquisas
devem ser levadas avante, programas inovadores desenvolvidos e os erros
reparados. Novos equipamentos devem ser adquiridos, novas fabricas construidas
e novos produtos langados. Reservas devem ser criadas para enfrentar tempgs
adversos. Ao operarmos de acordo com esses principios, 0s q;iorustgs d.evem

receber justa recompensa. /



MANIFESTO ST. MARCHE

/
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Fazer St. Marche é perceber que o seu mercado estava devendo para voce.
Devendo um ambiente agradavel, sorrisos verdadeiros e um conceito tao fresco

|
quanto os produtos que ele diz que vende. Fazer St. Marche é descobrir que ter opgao
€ 6timo, mas escolher entre 30 opgdes de ketchup é perda de tempo. Fazer St. Marche é
desmentir o mito de que quanto maior e mais feio o mercado, mais barato ele é.

E se preocupar com os produtos saudaveis, sem esquecer que um mercado

' . acolhedor também faz bem. E desligar o piloto automatico para fazer compras.
/ E passar a fazé-las curtindo. Fazer St. Marche é entender que nao adianta
AN encontrar de tudo se é vocé quem se perde. E comprar “a” carne, “0” vinho,

w_n “_n

a Mmassa, sem pagar 0 precgo.
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A\
Fazer St. Marche € um habito novo, de gente que quer curadoria e menos @
enchegao de linguiga. E ir num mercado que entende de comida. E ndo numa
megaempresa que s6 pensa em grafico pizza. Porque ir ao mercado pode ser
;;\ essencial, mas nao precisa ter o peso de uma obrigagao.
u@?‘;‘ = » NA MINHA EPOCA, SUPERMERCADO E ASSIM.
stimarche
®
®
/




> A7/ MANIFESTO
ma-ni-fes-to

1 Declaracao publica para finalidade diversas: “Os grupos de grevistas passam

silenciosos para a sede do sindicato, onde vao ouvir a leitura do manifesto dos

estivadores” (JA).
2 Declaracao que se entrega aos fiscais da Fazenda publica, relativo aos
géneros expostos a venda e sujeitos ao pagamento de direitos.
3 Declaracao encaminhada a alfandega que menciona os artigos que compoem
a carga de um navio ou de um aviao.

4 Declaracao publica em que o chefe de uma nacao ou um partido politico, um
grupo de pessoas ou um unico individuo esclarece determinadas posi¢coes ou
decisoes: “No dia 2 de julho de 1824, Pais de Andrade divulgava um manifesto

proclamando a Confederagao do Equador” (LAS).
5 Declaracao escrita veiculada pela diplomacia de um Estado a outra nacao.
6 O documento escrito em que constam quaisquer dessas declaracoes.
ad;

1 Que se vé ou percebe com clareza; claro, evidente, 6bvio: “Meu jovem, o que
voceé faria se encontrasse uma pessoa cujo destino manifesto € mata-10?” (LA3).
2 Que nao é passivel de contestacao; indiscutivel, inegavel.

Fonte: Dicionario Michaellis on line



Zellgeist
Termo alemao cuja traducao significa

espirito da época,
espirito do tempo ou sinal dos tempos.



Qual o nosso chamado?

O que o mundo esta nos solicitando?




MANIFESTO INSTITUTO ARAS(A D

Acreditamos na forca transformadora do conhecimento como a mais poderosa para combater as
desigualdades e para garantia da autonomia de todos. Ter conhecimento € ter uma lente capaz de
ler melhor o mundo e todos os simbolos que o habitam. Por isso que levamos conhecimento para
tirar as pessoas do escuro, estimulando-as a transpassarem o papel de espectadores para o de
protagonistas do mundo que constroem todos os dias por meio de seu trabalho.

Nos unimos neste coletivo para somar sonhos, compartilhar saberes, inspirar pessoas, impactar
vidas, enfrentar as adversidades sociais e politicas. Enquanto houver injustica social, enquanto os
direitos humanos nao forem de fato para todos, enquanto as oportunidades nao sejam
compartilhadas, enquanto vidas sejam desprezadas nas agdes governamentais, enquanto pessoas
nao acessem seus direitos por desconhecerem quais sdo, como e o que fazer para acessa-los,
nossa razao de ser guiara nossa resisténcia impulsionando nossas vitorias.

O farol do conhecimento é a ferramenta cotidiana do Araxa, preparamos conteudos com
perspectivas que humanizam os fatos sociais abordados e fortalecem liderancas e movimentos
sociais. Promovemos praticas sociais afiancadas em procedimentos técnicos, metodologicos,
inovadores e conceituados.

Buscamos melhoria continua de nossas intervencdes sociais e culturais através do estimulo a
qualificacao continuada de trabalhadores e usuarios que convivem no ambiente Araxa. Construir
caminhos diferentes que superem a luta pelos fatores minimos de existéncia enquanto ser humano
para que sejam cidadaos que exergam sua condicdo humana de forma plena, como protagonistas
do fortalecimento da vida coletiva.

Conectamos pessoas, liderangas, movimentos e saberes para a construcao de solucdes frente as
expressoes da questao social. Desejamos que todos possam estar no lugar mais alto-de suas
existéncias e possam ver sempre mais longe no caminho da equidade.

Araxa para todos!
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PROPOSITO

Uma frase CURTA e SIMPLES, porém ABRANGENTE.

* Né&o diz o que faz, mas qual IMPACTO deseja causar.

* Precisa ser TRANSFORMADOR e MASSIVO.

« Relaciona-se com valores UNIVERSAIS.

* Conecta-se a CAUSAS com SIGNIFICADO.

* Precisa ser ASPIRACIONAL, para capturar mentes e coracgoes.

* Ter um olhar MULTI-STAKEHOLDER.

*+ Deve ser AMBICIOSO e INSPIRADOR.

* Precisa gerar uma PERGUNTA ESSENCIAL.



NOSSO
proposito e...

Qual o impacto que desejamos causar?
No que acreditamos?

-



Agir pelo conhecimento,

transformando vidas.




Ainda seriamos este
personagem?






Agir pelo conhecimento,

transformando vidas.




Ser referéncia institucional de
organizacao e gestao de processos. ‘

Liderangcas com conhecimento e
capacidade multiplicadora
(comprometidas com a ocupacgao €
fala qualificada nas arenas publicas = Promover a autonomia de pessoas e
de defesa dos direitos humanos). | instituicoes atraves do conhecimento.

Estar mais presente no dia a dia das
pessoas e instituicoes.

Autonomia financeira do Araxa.
Crescimento/Marketing/Fortalecer
vinculos.

)

mIisSsao




Oferecer projetos que atendam as
demandas da comunidade e ‘
entidades (garantir desenvolvimento
e oportunizar melhorias na vida
relacoes das pessoas).
Ampliar os projetos ja existentes.
Fazer divulgacao para que todos
saibam o que é o Araxa.

Foco na assessoria, trabalho com
' juventude e atuacao direta na
geracao de renda.
Organizar a instituicao internamente
(espacos, métodos, trabalhos, linhas
de acgao...).
Organizacao com foco na acao da

instituicao.

mIisSsao



Estar mais presentes, de forma mais
impactante junto a populacao e organizagoes
sociais.

Visibilidade da marca e aos propositos que nos
capacitamos a desempenhar.

Ser o agente facilitador da sociedade civil para
engajamento de populacao.
Instrumento efetivo e resolutivo dos

encaminhamentos e demandas de pessoas e
entidades.
Ser a bussola para os que necessitam de
apoio.




Nossa missao € potencializar
conhecimentos das pessoas e
organizacoes, sendo agente
facilitador de engajamento entre
0s setores da sociedade,

desenvolvendo autonomia e
transformando vidas.
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nosso sonho grande!



Uma imagem nitida do futuro desejado.



Nossa visao é ser referéncia nacional
como instituicao de assessoramento e
defesa de direitos.

S




“As maiores mudancas ocorrem em
torno do que desejamos preservar.”

Humberto Maturana



 Autonomia

Os N0SSosS
valores sao...

« Conhecimento

* Protagonismo



modelo integral

EU INTERNO

Pensamentos
Sentimentos

EU EXTERNO

Comportamentos

Resultados
T 2 LF M b :

interpessoais

NOS INTERNO

X/

Estrutura
Politicas e
Processos

(7))

NOS EXTERNO



Por que € importante colo
pratica tu

Fortalecer uma ldentidade

Unica
Fazer escolhas em
Recrutar e selecionar momentos de alta
pessoas que tenham a complexidade
nossa cara
Avaliar desempenho e dar
feedbacks com senso de justica
Trabalhar com e objetividade
exceléncia
Criar relacionamentos soélidos com Dar coeréncia em tudo o que
todos aqueles que interagem falamos e fazemos
CONOSCO

Promover uma Gestao de Clima mais eficaz




E os proximos passos?
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MANIFESTO INSTITUTO ARAXA DE INOVAGAO SOCIAL

Acreditamos na forca transformadora do conhecimento como a mais poderosa para combater as
desigualdades e para garantia da autonomia de todos. Ter conhecimento é ter uma lente capaz de
ler melhor o mundo e todos os simbolos que o habitam. Por isso que levamos conhecimento para
tirar as pessoas do escuro, estimulando-as a transpassarem o papel de espectadores para o de
protagonistas do mundo que constroem todos os dias por meio de seu trabalho.

Nos unimos neste coletivo para somar sonhos, compartilhar saberes, inspirar pessoas, impactar
vidas, enfrentar as adversidades sociais e politicas. Enquanto houver injustica social, enquanto os
direitos humanos nao forem de fato para todos, enquanto as oportunidades nao sejam
compartilhadas, enquanto vidas sejam desprezadas nas agdes governamentais, enquanto pessoas
nao acessem seus direitos por desconhecerem quais sdo, como e o que fazer para acessa-los,
nossa razao de ser guiara nossa resisténcia impulsionando nossas vitorias.

O farol do conhecimento é a ferramenta cotidiana do Araxa, preparamos conteudos com
perspectivas que humanizam os fatos sociais abordados e fortalecem liderancas e movimentos
sociais. Promovemos praticas sociais afiancadas em procedimentos técnicos, metodoldgicos,
inovadores e conceituados.

Buscamos melhoria continua de nossas intervencdes sociais e culturais através do estimulo a
qualificacao continuada de trabalhadores e usuarios que convivem no ambiente Araxa. Construir
caminhos diferentes que superem a luta pelos fatores minimos de existéncia enquanto ser humano
para que sejam cidadaos que exergcam sua condicao humana de forma plena, como protagonistas
do fortalecimento da vida coletiva.

Conectamos pessoas, liderancas, movimentos e saberes para a construcido de solucoes frente as
expressoes da questao social. Desejamos que todos possam estar no lugar mais alto de suas
existéncias e possam ver sempre mais longe no caminho da equidade.

Araxa para todos!
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AGIR PELO CONHECIMENTO,
TRANSFORMANDO VIDAS.

-




Nossa missao € potencializar
conhecimentos das pessoas e
organizacoes, sendo agente facilitador de
engajamento entre os setores da
sociedade, desenvolvendo autonomia e
transformando vidas.

-




Nossa visao é ser referéncia nacional
como instituicao de assessoramento e
defesa de direitos.

S




Nossos valores sao: Autonomia,
Conhecimento e Protagonismo




